Obchodni podminky sluzby prodlouzena zaruka OSCOM TRADING

Sluzbou prodlouzena zaruka OSCOM TRADING (dale jen ,Prodlouzena zaruka OSCOM”) se
rozumi placena sluzba poskytovana spolecnosti OSCOM TRADING s.r.0., se sidlem Téchonin
111, 561 66 Téchonin, identifikacni cislo: 03336093, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil C, vlozka 22972 (dale jen
JProdavajici’), vsem kupujicim, ktefi si Prodlouzenou zaruku OSCOM zakoupi, jako
doplikovou sluzbu pfi uzavreni kupni smlouvy na zboZi ve smyslu ¢l. 3 Obchodnich podminek
OSCOM TRADING s.r.o.

Kupujicim se pro uUcely téchto obchodnich podminek sluzby prodlouzena zaruka OSCOM
TRADING (déle jen ,Obchodni podminky Prodlouzené zaruky OSCOM") rozumi jak
spotrebitel, tak pravnicka osoba ¢i fyzicka osoba, jez jedna pfi objednavani zbozi v ramci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Charakter prodlouzené zaruky

Prodlouzena zaruka OSCOM se sklada z i) kontroly kompletnosti a funkénosti prodavaného
zbozi ii) registrace prodavaného zbozi u vyrobce iii) prevzeti odpovédnosti prodavajiciho za
vady jim prodavaného zbozi nad ramec zakonné zaruky. Podminky uplatnéni Prodlouzené
zaruky OSCOM nejsou shodné s podminkami prav z vadného plnéni podle zak. ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Obcansky zakonik") ale ridi se
témito Obchodnimi podminkami prodlouzené zaruky OSCOM.

Prodlouzenou zaruku OSCOM lze objednat pfi objednani vybraného zbozi prostfednictvim
on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.naradib.com, a to zaskrtnutim

policka Prodlouzena zaruka OSCOM pfimo ve webovém rozhrani obchodu. Zakoupenim
sluzby Prodlouzend zaruka OSCOM kupujici souhlasi s Obchodnimi podminkami sluzby
Prodlouzena zaruka OSCOM. Vznik naroku kupujiciho na Prodlouzenou zaruku OSCOM je
podminén Uplnou Uhradou ceny za Prodlouzenou zaruku OSCOM, ktera je uvedena u
kazdého vybraného zbozi pfimo ve webovém rozhrani obchodu.

Prodlouzena zaruka OSCOM je splnéna jiz okamzikem registrace prodavaného zbozi u vyrobce
ze strany prodavajiciho. Kupujici zakoupenim sluzby Prodlouzena zaruka OSCOM ve smyslu
ustanoveni § 1837 pism. a) Obcanského zakoniku vyslovné souhlasi s tim, aby Prodlouzena
zaruka OSCOM byla spInéna jiz pred uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy. Prodavajici
upozoriuje kupujiciho, Zze s ohledem na charakter sluzby Prodlouzena zaruka OSCOM a na
souhlas kupujiciho s tim, aby Prodlouzena zaruka OSCOM byla spInéna jiz pred uplynutim IhGty
pro odstoupeni od smlouvy, nema kupujici narok odstoupit od smlouvy ve Ih(té ¢trnacti dnl
ve smyslu ustanoveni § 1829 obcanského zakoniku.

Délka prodlouzené zaruky

Céast sluzby Prodlouzena zaruka OSCOM spodivajici v iii) prevzeti odpovédnosti prodavajiciho
za vady jim prodavaného zbozi nad ramec zakonné zaruky dopada na vady prodaného zbozi,
které se:
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a) projevi v dobé dvanacti mésicli od uplynuti zaruky zdkonné, jenz je upravena v ustanoveni §
2165 odst. 1 Obcanského zakoniku a v ¢l. 7.4. Obchodnich podminek OSCOM TRADING s.r.o.
v pripadé, kdy byl kupujicim spotfebitel;

b) projevi v dobé dvanacti mésici od uplynuti zaruky za jakost podle ¢l. 7.13. Obchodnich
podminek OSCOM TRADING s.r.o. v pfipadé, kdy byla kupujicim pravnicka osoba nebo fyzicka
osoba podnikajici.

Délka Prodlouzené zaruky OSCOM je vyznacena na faktuie a pocne bézet dnem nasledujicim
po dni, kdy uplynula zakonna zaruka spotrebiteli podle ustanoveni § 2165 odst. 1 Obc¢anského
zakoniku a ¢l. 7.4. Obchodnich podminek OSCOM TRADING ¢i zaruka za jakost poskytnuta
pravnickym osobam i fyzickym osobam podnikajicim podle ¢l. 7.13. Obchodnich podminek
OSCOM TRADING s.r.o.

Naroky kupujiciho

Vyskytne-li se na zbozi vada, za niz Prodavajici odpovida v ramci Prodlouzené zaruky OSCOM,
pak ma kupujici narok:

a) na odstranéni vady opravou zbozi nebo vyménou vadné soucasti zbozi,

b) neni-li oprava ani vyména vadné soucasti zbozi dle uvazeni Prodavajiciho s ohledem na

vsechny okolnosti pfipadu dobfe mozna, na vyménu vadného zbozi za nové kvalitativné
obdobné zbozi.

V pripadé odstranéni vady opravou reklamovaného zbozi budou k opravé pouzity nahradni
dily od kteréhokoliv vyrobce. Funk¢nost nahradnich dilG bude odpovidat funkénosti plvodnich
dild.

Kvalitativné obdobnym zboZim se rozumi zbozi funkéni, s vlastnostmi srovnatelnymi nebo
lepSimi oproti zbozi vadnému v dobé uplatnéni vady (napf. vaha, vykon, spotreba, opotrebeni,
stafi, trzni hodnota apod.).

Uplatnéni vad v ramci sluzby Prodlouzena zaruka OSCOM

Prava z odpovédnosti Prodavajiciho za vady zbozi v ramci Prodlouzené zaruky OSCOM maze
kupujici uplatnit zejména osobné na adrese Divadelni 847, 561 51 Letohrad, telefonicky na
Cisle 910127563 ¢i elektronickou postou na adrese info@naradib.com.

Lhuta pro vyfizeni uplatnénych vad

Lhata pro vyfizeni vad uplatnénych v ramci Prodlouzené zaruky OSCOM je maximalné 60 dn(.
Pokud nedojde do této doby k vyfizeni uplatnénych vad ma kupujici narok na vyménu vadného
zbozi za nové kvalitativné obdobné zbozi.

Vyluky z prodlouzené zaruky
Prodlouzena zaruka OSCOM se nevztahuje na vady zbozi:

1. na které byl kupujici upozornén a na jiné vady, které jiz vyrobce vyloucil ve své zaruce
za jakost pfi prodeji zboZzi,
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pokud kupuijici pred prevzetim zbozi védél, ze vyrobek ma vadu,

3. zplsobené nespravnou Ci nedostate¢nou Udrzbou zboZzi, pretézovanim zbozi, uzivanim
zbozi v rozporu s pokyny vyrobce Ci za neobvyklych podminek nebo jinak zplisobené
kupujicim,

4. vzniklé béznym opotrebenim,

5. zpUsobené kupujicim umysiné nebo hrubou nedbalosti,
zapfricinéné Ucinky klimatickych a jinych vnéjsich vlivl, jakoz i vady zapficinéné Zivelnou
udalosti, havarii, vandalismem, kradezi nebo prepravou zboZi,

7. jejichz opravy byly provadény jinym subjektem nez autorizovanym smluvnim servisem
Prodavajiciho,

8. zpUsobené nedostateCnou opravou nebo dalSim pouzivanim vyrobku bez opravy dfive
se vyskytnuvsi zavady zbozi,

9. zplsobené mechanickym poskozenim zbozi,

10. spotfebniho charakteru podléhajici rychlému opotrebeni,

11. preventivné odstraniované béhem pravidelné servisni prohlidky zboZi,

12. neodstranitelné vady, které ale zaroven nebrani radnému uzivani zbozi ke svému ucelu,

13. vady zbozi, které jsou vyrobni povahy a jako takové jsou odstranovany v ramci
hromadnych akci vyrobce,

14. zpUsobené jakymkoli nestandardnim zasahem do zboZi,

15. zpUsobené pfipojenim vyrobku na jiné nez predepsané napajeci napéti,

16. zpUsobené neodbornym uvedenim do provozu,

17. zpUsobené spojenim nebo pouzitim zbozi s nestandardnim pfislusenstvim,

18. které nemaiji prokazatelny vliv na funkcnost, tj. zejména vady kosmetické.

Vztahuje-li se na vady uplatnéné v ramci Prodlouzené zaruky OSCOM néktera z uvedenych
vyluk, Prodavajici uplatnéni vad zamitne. V pripadé zamitnuti uplatnénych vad hradi naklady
za zaslani zbozi prodavajicimu k posouzeni kupujici.

V pripadé zamitnuti uplatnénych vad mize byt vada zboZi odstranéna jen za Uplatu, po
predchozi dohodé prodavajiciho s kupujicim.

Zanik Prodlouzené zaruky OSCOM odstoupenim Prodavajiciho

V pfipadé opakovaného neopravnéného uplatiovani vad ze strany kupujiciho mdze Prodavajici
odstoupit od sjednané Prodlouzené zaruky OSCOM.

Odstoupenim se sjednana Prodlouzena zaruka OSCOM rusi od pocatku.
Ucinnost obchodnich podminek
Tyto Obchodni podminky Prodlouzené zaruky OSCOM nabyvaji Gcinnosti dne 1. 3. 2021.

Aktualni znéni Obchodnich podminek sluzby Prodlouzena zaruka OSCOM bude vzdy k
nahlédnuti v sidle Prodavajiciho a na webu www.naradib.com



